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Seit dem 11. November 2024 ist das neue „Infostar NG (New Generation)“ in Betrieb. Diverse Dokumente
wie Heimatscheine, Ausweise über den registrierten Familienstand usw. haben ein neues Design erhalten.
Zudem können nun alle Sonderzeichen im „Infostar NG“ eingetragen werden. Bei Fragen steht das
zuständige Zivilstandsamt jederzeit gerne zur Verfügung.

Momentan läuft noch nicht alles ganz einwandfrei.

So ist bei manchen Softwarelösungen der Infostarabgleich noch nicht möglich. Zudem gibt es ein
Leseproblem bei den Sedex-Meldungen. Neu werden in „Infostar NG“ nebst den Heimatorten bei
Schweizern auch die allfällig vorhandenen zusätzlichen ausländischen Staatsangehörigkeiten geführt.
Bei einer Sedex-Meldung wie z.B. der Geburt eines Kindes, welches die schweizerische Staatsangehörigkeit
sowie zusätzlich eine ausländische Staatsangehörigkeit besitzt, lesen gewisse Programme die ausländische
Staatsangehörigkeit ein. In der Sedex-Meldung ist jedoch ersichtlich, dass das Kind auch die schweizerische
Staatsangehörigkeit besitzt. So muss bei diesem Beispiel die Nationalität vor Abschluss der Mutation
manuell auf „Schweiz“ geändert werden.

Wir bitten euch, dies bei den Meldungen genau zu beachten und wenn nötig eine entsprechende Anpassung
vorzunehmen.


